
 

 
FORMULAIRE DE RETRACTATION 

 

  
Formulaire complété à joindre par email à Erreur ! Référence de lien 

hypertexte non valide. Si vous avez des produits à retourner, à joindre 

impérativement au colis 

Adresse pour retourner le produit 

MASPATULE 

ZA DE LA CONDAMINE 

81540 SOREZE 

 1 - Information commande 

 
Référence de la commande Maspatule :   

Date de commande :  /  /    Date de réception du colis chez vous :  /  /  

Nom et prénom :      

Adresse complète :    

Adresse email :   

 
 2 - Article(s) retourné(s) 

 
Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat de vente portant sur la commande ou la facture 

n°…………….…………….... reçue le ….. /….. /202.. concernant les articles dont les références sont indiquées ci-dessus. 

 

 Référence Quantité Commentaires  

 
………........................................... 

………........................................... 

………........................................... 

………........................................... 

………........................................... 

 
……........ 

……........ 

……........ 

……........ 

……........ 

 
……………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………. 

 
  3 - Motif du retour  

 
Je m’engage à renvoyer les articles suivants (neufs, non utilisés dans leurs emballages d’origine, hors 

produits alimentaires) dans les meilleurs délais et à mes frais via le transporteur de mon choix à l’adresse 

ci-dessus. 

 
 4 - Votre choix  

 
� Bénéficier d’un avoir à valoir sur une prochaine commande 

� Être remboursé.e du montant du ou des produits retournés 
 
 

Date :  / /  

Signature: 

 


